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Configurazione della Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sulla configurazione della procedura.

Informazioni generali sulla Procedura

Id Procedura 175962916

Nome Procedura SERVIZIO DI IMPLEMENTAZIONE DELLA CARTELLA
SOCIALE INFORMATIZZATA (CSI) E MODULO CARE-
GIVER - PORTALE SOCIAL PORTAL

Descrizione Procedura

Codice Gara ATS_2023_MF_12

Destinatari

Codice CIG A025CFBFB3

No

Num. Protocollo 2944896

Num. Protocollo Ente Non protocollata

Num. Protocollo Esterno Non protocollata

Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente

Codice CPV principale 72267000-4 - Servizi di manutenzione e riparazione di software

ALLEGATO N. 1
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Inclusione delle offerte sopra la
base d’asta:

Le offerte sopra la base d’asta sono incluse

Responsabile Unico del Progetto GianPiero Barracchia

Nome Ente ATS DI BERGAMO

Informazioni sul tipo di Procedura

Tipo di Procedura Affidamento diretto

Somministrazione No, quantitativi ed o importi sono definiti

Modalità offerta economica? Valore economico

Base dell’asta 55.000,00000 EUR

Opzione proroga (mesi) -

Opzione rinnovo (mesi) -

Opzione rinnovo (importo) -

Modalità di acquisizione Acquisto

Mesi modalità di acquisizione 12

Informazioni sulle tempistiche della Procedura

Data di avvio della Procedura martedì 7 novembre 2023 15.13.09 CET

Termine ultimo per la presentazio-
ne delle offerte

lunedì 27 novembre 2023 17.00.00 CET

Tabella 1. Requisiti della procedura

Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

Si invita
ad allega-
re Model-
lo di dichia-
razione ag-
giuntiva al
DGUE (alle-
gato compi-
lato e fir-
mato digi-
talmente dal
legale rap-
presentante o
da perso-
na abilitata
ad impegna-
re il concor-
rente; Nel-
la busta
amm.va non
dovranno es-
sere presen-

Amministra-
tivo

Libero Allegato
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

ti prezzi re-
lativi all'of-
ferta econo-
mica, a pe-
na di esclu-
sione. Se fos-
se necessario
inserire uno
o più file
nel medesi-
mo campo,
la documen-
tazione do-
vrà essere al-
legata cari-
cando un'u-
nica cartel-
la forma-
to .zip, .rar,
o software
di compres-
sione equi-
valente, fir-
mando di-
gitalmente i
singoli file e
non la cartel-
la.

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

Si invita
ad allegare
il Modello
DGUE, al-
legato n.3,
compilato e
firmato digi-
talmente dal
Legale Rap-
presentante o
da un sogget-
to con com-
provati pote-
ri di firma.
Nella busta
amm.va non
dovranno es-
sere presen-
ti prezzi re-
lativi all'of-
ferta econo-
mica, a pe-
na di esclu-
sione. Se fos-
se necessario
inserire uno
o più file

Amministra-
tivo

Libero Allegato
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

nel medesi-
mo campo,
la documen-
tazione do-
vrà essere al-
legata cari-
cando un'u-
nica cartel-
la forma-
to .zip, .rar,
o software
di compres-
sione equi-
valente, fir-
mando di-
gitalmente i
singoli file e
non la cartel-
la.

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

il concorren-
te è tenu-
to ad allega-
re il docu-
mento unico
di procedu-
ra semplifi-
cato (DUPS)
per pre-
sa visione
ed accetta-
zione, sotto-
scritta digi-
talmente dal
Legale rap-
presentante o
da suo so-
stituto con
comprovati
poteri di fir-
ma, la fir-
ma ad essi
apposta vin-
cola la dit-
ta concorren-
te all'esecu-
zione piena e
completa di
ogni prescri-
zione in essi
prevista.

Amministra-
tivo

Libero Allegato

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

Il concorren-
te, a pe-
na di esclu-
sione, dichia-

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Si dichia-
ra di ot-
temperare a
quanto pre-
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

ra di ot-
temperare a
quanto pre-
visto dall'art.
53, com-
ma 16-ter,
del D.Lgs.
165/2001.

visto dall'art.
53, comma
16-ter, del
D. Lgs. n.
165/2001.

Busta ammi-
nistrativa

Il concorren-
te dichiara
di aver pre-
so visione,
di accetta-
re ed im-
pegnarsi ad
uniformare il
proprio com-
portamento a
quanto previ-
sto nei se-
guenti docu-
menti: Pia-
no anticorru-
zione adotta-
to dall'Am-
ministrazio-
ne; Codice
di comporta-
mento dei di-
pendenti del-
l'Ammini-
strazione;
Codice di
comporta-
mento gene-
rale dei di-
pendenti
pubblici ex
DPR n.
62/2013

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Il concorren-
te dichiara
di aver pre-
so visione,
di accetta-
re ed im-
pegnarsi ad
uniformare il
proprio com-
portamento a
quanto previ-
sto nei docu-
menti indica-
ti.

Busta ammi-
nistrativa

Si chiede di
allegare, per
presa visio-
ne e accetta-
zione il pat-
to di inte-
grità in ma-
teria di con-
tratti pub-
blici regio-
nali (DGR
17/06/2019
n. XI/1751
pubblicato

Amministra-
tivo

Libero Allegato
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

sul BURL
il 26.06.2019
serie ordina-
ria n. 26),
firmato digi-
talmente dal
Legale Rap-
presentante o
da un suo
sostituto con
comprovati
poteri di fir-
ma.

Busta Am-
ministrativa

Si chiede di
compilare e
allegare, fir-
mato digi-
talmente dal
Legale Rap-
presentante o
da un suo
sostituto con
comprovati
poteri di fir-
ma, per pre-
sa visione
ed accetta-
zione, il do-
cumento
"Clausola
T&T".

Amministra-
tivo

Libero Allegato

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

Si chie-
de all'opera-
tore econo-
mico di alle-
gare una di-
chiarazione,
ai sensi
del D.P.R.
n.445/2000,
contenente le
pregresse
esperienze
maturate nel-
l'ambito del-
l'oggetto del-
l'affidamen-
to, firma-
to digital-
mente dal le-
gale Rappre-
sentante o da
suo sostitu-
to con com-

Amministra-
tivo

Libero Allegato
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

provati pote-
ri di firma.
Se fosse ne-
cessario in-
serire più fi-
le nel mede-
simo campo,
la documen-
tazione do-
vrà essere al-
legata cari-
cando un'u-
nica cartel-
la forma-
to .zip, rar,
o software
di compres-
sione equi-
valente, fir-
mando di-
gitalmente i
singoli file e
non la cartel-
la.

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

si invita ad
allegare co-
pia del Pas-
sOE, firma-
ta digital-
mente dal
Rappresen-
tante o da
un sogget-
to con com-
provati pote-
ri di firma.
Nella busta
amm.va non
dovranno es-
sere presen-
ti prezzi re-
lativi all'of-
ferta econo-
mica a pe-
na di esclu-
sione. Se fos-
se necessa-
rio inseri-
re più fi-
le nel mede-
simo campo,
la documen-
tazione do-
vrà essere al-
legata cari-

Amministra-
tivo

Libero Allegato
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

cando un'u-
nica cartel-
la forma-
to .zip,.rar,
o software
di compres-
sione equi-
valente, fir-
mando di-
gitalmente i
singoli file e
non la cartel-
la.

BUSTA
TECNICA

L'operatore
economico è
tenuto ad al-
legare, fir-
mata digital-
mente dal le-
gale rappre-
sentante o da
suo sostitu-
to con com-
provati pote-
ri di firma,
pena esclu-
sione: rela-
zione tecni-
ca del servi-
zio proposto.
Il fornitore è
tenuto, inol-
tre, ad allega-
re, se dispo-
nibili, i se-
guenti docu-
menti: - ma-
nuale utente
(in formato
PDF) - ma-
nuale instal-
lazione lato
client (in for-
mato PDF)
- manua-
le instal-
lazione la-
to server
(in forma-
to PDF)
- manua-
le dell'ammi-
nistratore (in
formato
PDF) -FAQ

Informativo Libero Allegato
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Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

(in formato
PDF) Se fos-
se necessa-
rio inserire
più di un fi-
le nel mede-
simo campo,
la documen-
tazione do-
vrà essere al-
legata cari-
cando un'u-
nica cartel-
la forma-
to .zip, .rar,
o software
di compres-
sione equiva-
lente. Si ri-
corda che, in
tal caso, non
dovrà esse-
re firmata di-
gitalmente la
cartella ma
solo i file
in essa con-
tenuti. Nella
busta tecni-
ca non do-
vranno es-
sere presen-
ti prezzi rela-
tivi all'offer-
ta economi-
ca, a pena di
esclusione.

BUSTA
ECONOMI-
CA

L'operatore
economico
dovrà compi-
lare ed al-
legare, fir-
mato digi-
talmente dal
Legale Rap-
presentante o
da un suo
sostituto con
comprovati
poteri di fir-
ma, il mo-
dulo d'offerta
allegato.

Economico Libero Allegato
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Partecipanti alla Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sui partecipanti alla procedura.

Tabella 2. Schede dei fornitori invitati alla trattativa

Ragione sociale Tekne s.r.l.

Login user_36202

Indirizzo e-mail tekne@pec.tekne.lc.it

P. IVA / Cod. Istat 02547060133

Indirizzo Via Mazzini 41, 22030 PUSIANO (Italia)

Numero telefono 031657882

Riepilogo Offerte
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti tutte le offerte. Le offerte sono ordinate per data, ad
incominciare dalla più recente.

Tabella 3. Riepilogo delle offerte

Id Offerta 1700843252542

Num. Protocollo Ente 114109

Fornitore Tekne s.r.l.

Modalità di partecipazione Forma Singola

Data venerdì 24 novembre 2023 17.27.32 CET

Prezzo offerto 55.000,00000 EUR

Punteggio economico 100,00

Punteggio totale 100,00

Proposta di Aggiudicazione
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti la proposta di aggiudicazione della Procedura.

Tabella 4. Responsabile Unico di Progetto

Nome Barracchia GianPiero

Login user_307434
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Società (P.IVA o Cod. ISTAT) ATS DI BERGAMO (04114400163)

Indirizzo email protocollo@pec.ats-bg.it

Num. telefono 035385149

Tabella 5. Fornitore proposto per l’aggiudicazione della procedura.

Nome Tekne s.r.l.

Login user_36202

Società (P.IVA o Cod. ISTAT) Tekne s.r.l. (02547060133)

Indirizzo email tekne@pec.tekne.lc.it

Num. telefono 031657882

Commento all’aggiudicazione Il RUP, in sede di seggio monocratico, ha aperto la busta eco-
nomica e verificato l'offerta economica presentata dalla ditta
Tekne Srl, pari a €. 55.000,00, rispetto al valore economico
previsto a base d'asta, che risulta coincidente con l'offerta me-
desima. Il RUP, ritenuta l'offerta economica succitata conve-
niente per la stazione appaltante, propone l'aggiudicazione al-
la ditta Tekne Srl per il servizio di implementazione della car-
tella sociale informatizzata (CSI) e modulo caregiver - Protale
Health portal. Il RUP

Registro di controllo
Questo capitolo contiene l’elenco degli eventi riguardanti la Procedura, ordinati per data, dal più re-
cente al meno recente.

Tabella 6. Registro di controllo

Data Oggetto Testo

martedì 28 novembre 2023
18.06.03 CET

Proposta di Aggiudicazione La fase di valutazione del Mer-
cato SERVIZIO DI IMPLE-
MENTAZIONE DELLA CAR-
TELLA SOCIALE INFORMA-
TIZZATA (CSI) E MODULO
CAREGIVER - PORTALE SO-
CIAL PORTAL (ID 175962916)
è stata completata. La graduato-
ria provvisoria è ora disponibile.

martedì 28 novembre 2023
18.01.39 CET

Apertura buste economiche La apertura delle buste econo-
miche della procedura SERVI-
ZIO DI IMPLEMENTAZIONE
DELLA CARTELLA SOCIA-
LE INFORMATIZZATA (CSI)
E MODULO CAREGIVER -
PORTALE SOCIAL PORTAL
(ID 175962916) è iniziata.
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Data Oggetto Testo

martedì 28 novembre 2023
17.58.22 CET

Terminata Valutazione Tecnica La valutazione tecnica del Mer-
cato SERVIZIO DI IMPLE-
MENTAZIONE DELLA CAR-
TELLA SOCIALE INFORMA-
TIZZATA (CSI) E MODULO
CAREGIVER - PORTALE SO-
CIAL PORTAL (ID 175962916)
è stata completata.

martedì 28 novembre 2023
17.58.20 CET

Offerta Tecnica accettata La Busta Tecnica (ID
1700843252542) della Procedu-
ra SERVIZIO DI IMPLEMEN-
TAZIONE DELLA CARTEL-
LA SOCIALE INFORMATIZ-
ZATA (CSI) E MODULO CA-
REGIVER - PORTALE SO-
CIAL PORTAL (ID 175962916)
è stata accettata con la seguente
motivazione: .

lunedì 27 novembre 2023
17.58.28 CET

Apertura buste tecniche La apertura delle buste tec-
niche della procedura SERVI-
ZIO DI IMPLEMENTAZIONE
DELLA CARTELLA SOCIA-
LE INFORMATIZZATA (CSI)
E MODULO CAREGIVER -
PORTALE SOCIAL PORTAL
(ID 175962916) è iniziata.

lunedì 27 novembre 2023
17.55.41 CET

Offerta Amministrativa accetta-
ta

La Busta Amministrativa (ID
1700843252542) della Procedu-
ra SERVIZIO DI IMPLEMEN-
TAZIONE DELLA CARTEL-
LA SOCIALE INFORMATIZ-
ZATA (CSI) E MODULO CA-
REGIVER - PORTALE SO-
CIAL PORTAL (ID 175962916)
è stata accettata con la seguente
motivazione: .

lunedì 27 novembre 2023
17.44.20 CET

La Firma Digitale su offerta è ac-
cettata

La Firma Digitale dell`offerta
del fornitore user_36202 sulla
Procedura con ID 175962916 è
stata accettata, con la seguente
motivazione: .

lunedì 27 novembre 2023
17.00.02 CET

Termine ultimo per la presenta-
zione delle offerte

È decorso il termine ultimo
per la presentazione delle of-
ferte per la procedura SERVI-
ZIO DI IMPLEMENTAZIONE
DELLA CARTELLA SOCIA-
LE INFORMATIZZATA (CSI)
E MODULO CAREGIVER -
PORTALE SOCIAL PORTAL
(ID 175962916).

venerdì 24 novembre 2023
17.27.32 CET

Invio Offerta L`offerente Tekne s.r.l. ha invia-
to con successo un`offerta nel
Mercato SERVIZIO DI IMPLE-
MENTAZIONE DELLA CAR-
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Data Oggetto Testo

TELLA SOCIALE INFORMA-
TIZZATA (CSI) E MODU-
LO CAREGIVER - PORTA-
LE SOCIAL PORTAL (ID
175962916).

martedì 7 novembre 2023
15.13.27 CET

Inizio fase di presentazione delle
offerte dell’Asta

Si è aperta la fase di pub-
blicazione sul Mercato SERVI-
ZIO DI IMPLEMENTAZIONE
DELLA CARTELLA SOCIA-
LE INFORMATIZZATA (CSI)
E MODULO CAREGIVER -
PORTALE SOCIAL PORTAL
(ID 175962916).

martedì 7 novembre 2023
15.13.09 CET

Inizio Processo Benvenuto al Mercato SERVI-
ZIO DI IMPLEMENTAZIONE
DELLA CARTELLA SOCIA-
LE INFORMATIZZATA (CSI)
E MODULO CAREGIVER -
PORTALE SOCIAL PORTAL
(ID 175962916). Le tempistiche
del Mercato (nel Vostro fuso
orario) sono disponibili nel det-
taglio del Mercato.

Comunicazioni di Procedura
Questo capitolo contiene l’elenco delle comunicazioni della procedura inviate e spedite dall’utente
che ha richiesto il report.

Tabella 7. Elenco delle Comunicazioni di Procedura

Id Messaggio 176208544

Data di invio martedì 14 novembre 2023 17.08.03 CET

Mittente Tekne s.r.l. (Tekne s.r.l.)

Destinatari COLOMBO ELENA (COLOMBO ELENA), non ricevuto;
Caprio Giuseppina (Caprio Giuseppina), non ricevuto; Bar-
racchia GianPiero (Barracchia GianPiero), non ricevuto; Fac-
chinetti Marina (Facchinetti Marina), non ricevuto

Oggetto del Messaggio richiesta di chiarimento

Testo del Messaggio In relazione alla presente procedura si pongono i seguenti que-
siti: QUESITO NUMERO 1 Nel capitolato speciale di appal-
to, all'articolo 3 "Modalità di esecuzione del servizio", si indi-
ca che l'attivazione del servizio dovrà avvenire entro 30 gior-
ni lavorativi dalla data di aggiudicazione della presente pro-
cedura. Essendo la stima complessiva del progetto piu’ di 100
giornate lavorative\uomo, si chiede la possibilità di prevede-
re rilasci parziali - (5 o 6) il cui contenuto sarà da concorda-
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re - con cadenza indicativa di un rilascio al mese prevedendo
il primo rilascio dopo due mesi dal ricevimento ordine QUE-
SITO NUMERO 2 Sempre nel capitolato speciale di appalto,
all'articolo 9 pagina 21, è presente il paragrafo "Punto 3 rife-
rimenti normativi" Si chiede se tale paragrafo sia un refuso si
ringrazia

Id Messaggio 176266490

Data di invio mercoledì 15 novembre 2023 16.31.05 CET

Mittente ATS DI BERGAMO (Facchinetti Marina)

Destinatari Tekne s.r.l. (Tekne s.r.l.), non ricevuto

Oggetto del Messaggio RE: richiesta di chiarimento

Testo del Messaggio Risposta quesito n. 1: su indicazione del Servizio competente
si comunica che non è possibile prevedere rilasci parziali co-
me da voi richiesto e che, pertanto, le modalità di esecuzione
del contratto, espresse nell'art. 3 del Capitolato speciale d'ap-
palto, sono da intendersi confermate. Risposta quesito n. 2: si
conferma che il "Punto 3-riferimenti normativi" è stato inse-
rito per mero errore e pertanto è da ritenersi nullo. Cordialità.
--------------------------------- Testo del messaggio originale: In
relazione alla presente procedura si pongono i seguenti quesi-
ti: QUESITO NUMERO 1 Nel capitolato speciale di appalto,
all'articolo 3 "Modalità di esecuzione del servizio", si indica
che l'attivazione del servizio dovrà avvenire entro 30 giorni
lavorativi dalla data di aggiudicazione della presente proce-
dura. Essendo la stima complessiva del progetto piu’ di 100
giornate lavorative\uomo, si chiede la possibilità di prevede-
re rilasci parziali - (5 o 6) il cui contenuto sarà da concorda-
re - con cadenza indicativa di un rilascio al mese prevedendo
il primo rilascio dopo due mesi dal ricevimento ordine QUE-
SITO NUMERO 2 Sempre nel capitolato speciale di appalto,
all'articolo 9 pagina 21, è presente il paragrafo "Punto 3 rife-
rimenti normativi" Si chiede se tale paragrafo sia un refuso si
ringrazia


	Report della Procedura SERVIZIO DI IMPLEMENTAZIONE DELLA CARTELLA SOCIALE INFORMATIZZATA (CSI) E MODULO CAREGIVER - PORTALE SOCIAL PORTAL n. 175962916 effettuata da ATS DI BERGAMO
	Sommario
	Configurazione della Procedura
	Partecipanti alla Procedura
	Riepilogo Offerte
	Proposta di Aggiudicazione
	Registro di controllo
	Comunicazioni di Procedura



